
Meno a priezvisko kupujúceho, adresa,  e-mail a telefónne číslo




                                                                                                                          MS - one s. r. o.
                                                                                                    Jazerná 1
                                                                                                         040 12 Košice





Vec: Oznámenie o uplatnení reklamácie

Na základe objednávky č. .................... som si u Vás zakúpil/zakúpila nasledovný tovar: ............................................. Tovar mi bol doručený dňa ..........

Týmto si uplatňujem svoje právo reklamovať zakúpený tovar z dôvodu nasledovnej vady:..........................................................................................................................

Vzhľadom na uvedené, touto cestou v záručnej dobe uplatňujem reklamáciu vyššie uvedeného tovaru, ktorý Vám súčasne zasielam. Žiadam Vás v zmysle § 622 a nasl. Občianskeho zákonníka o výmenu tovaru za nový / odstránenie vady tovaru / o primeranú zľavu z ceny (platí pri neodstrániteľných vadách).* 

S pozdravom


V ....., dňa 00.00.0000






__________________
 podpis





*nehodiace sa preškrtnite alebo vymažte



